
１．カードの使い方 

配布したカードには、1,000ht（ハート）がチャージさ
れています。MINAKAMI HEARTが使えるお店でお
支払いの際に、カードをご提示ください。お店側で
カードのＱＲコードを読み込み、決済処理を行います。 

※ 使えるお店の情報は、MINAKAMI 

HEARTの公式ホームページから、使える

お店一覧をご確認ください。 

 ■https://minakamiheart.jp/ 

※ チャージされたハート（ポイント）の 

 有効期限は、2024年3月31日です。 

※ システム改修に伴い、 ハート（ポイント）

の残高確認は、こちらのサイトに記載され

た電話番号に問い合わせることで、ご確

認いただけます。 ▲残高確認はこちら 

▲公式ホームページ 

カードのままでもご利用は可能ですが、スマートフォン

をお使いの方は、アプリを導入いただくことで、より便

利でお得にご利用いただけます。アプリでは、「ＱＲ

コード決済」が可能で、利用履歴や加盟店の確認、ク

レジットカードによるチャージ等にも対応しています。 

Step1 アプリをダウンロード 

 

 

▲Android用          ▲iOS用        ▲アプリのアイコン 

Step2 アカウントを作成 

アプリを起動し、手順に従いアカウントを作成 

Step3 ポイントを移行 

①アプリの「設定」⇒「マ

ネー・ポイントの移行」か

ら、カードのＱＲコードを

スキャン 

②ポイントを移行 

Step4 お支払い（ＱＲコード決済） 

２．アプリへの移行方法 

▲ＱＲコード読取をタッチ 

▲店頭にあるＱＲ

コードを読み取り ▲支払金額を入力し、

スライドして確定！ 

カードやアプリは、利用するだけではなく、残高（ハー
ト）をチャージして使うことも可能です。 

残高（ハート）をチャージする際には、チャージ方法
やチャージ・還元先によって最大3.0％のボーナス
ポイントが還元されます。 

■チャージに対するポイント還元率 

※ 現金によるチャージは、「チャージステーション」

の窓口で行えます。チャージステーションは、①役

場本庁舎、②役場水上支所、③役場新治支所、④

みなかみ町観光協会、⑤道の駅 みなかみ水紀行

館、⑥道の駅 たくみの里（豊楽館）、⑦まんてん星

の湯、⑧奥平温泉 遊神館の８か所です。（2023

年12月現在） 

※ クレジットカードによるチャージは、アプリの「設定」⇒
「マネーを追加（チャージ）する」から行えます。 

３．チャージ方法とポイント還元 

４．お問い合わせ先 

〒379-1313 

みなかみ町月夜野１７４４－１ 

観光センター2階 

みなかみ町役場 観光商工課 

TEL  ： ０２７８－６２－０８１０ 

MAIL： info@minakamiheart.jp 

営業時間 平日９：００～１７：００ 
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